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为了推广医学人文教育与实践，促进医学人文与优质服务临床、

教学、创新研究一体化的发展，佛山市南海区医学会与佛山市南海区

人民医院于 2021 年 12 月 9 日-10 日在佛山市佛平路 40 号南海区人

民医院1号楼4楼大礼堂召开线上线下的佛山市南海区医学会医学人

文与优质服务管理专科分会成立、“北京大学医学人文实践基地”、

“北京大学思想政治实践课教育基地”揭牌仪式暨《以教育程序为导

向的护理创新实践与产学研一体化研讨班》（国家级继续医学教育项

目编号 2021-14-05-506 国）及《护理创新实践与产学研一体化研讨

班》（省级继续医学教育项目编号 2021051501004）。出席本次会议

领导及嘉宾有：北京大学医学人文学院党委书记王玥教授、北京大学

医学人文学院副院长王岳教授、佛山市南海区医管中心副主任陈焕儒、

华南理工大学附属第六医院（佛山市南海区人民医院）党委书记巫祖

强、华南理工大学附属第六医院（佛山市南海区人民医院）院长关紫

云、华南理工大学附属第六医院（佛山市南海区人民医院）副院长吴

毅等。

12 月 9 日，佛山市南海区医学会会长关紫云宣布了南海区医学

会医学人文与优质服务管理专科分会成立，并经过投票选举成功选出

华南理工大学附属第六医院（佛山市南海区人民医院）服务管理中心

主任陆巧葱担任主任委员及 7 名副主委、9名常务委员、28名委员，

接着北京大学医学人文学院党委书记王玥、北京大学医学人文学院副

院长王岳线上发表讲话，热烈祝贺北京大学首个医学人文基地落户华

南理工大学附属第六医院（佛山市南海区人民医院），并对基地的医



学人文培养发展和传播寄予厚望。

华南理工大学附属第六医院（佛山市南海区人民医院）党委书记

巫祖强表示，佛山市南海区人民医院已经走过了 75 年的历史，秉承

‘厚德，精诚，共济，致远’院训，致力于不断提升医疗技术水平、

提供优质医疗服务，努力做到让患者和家属满意。今后我院把医学人

文与优质服务管理在区域性推广，使广大患者得到更优质的医疗服务，

提升南海区医疗服务品牌在大湾区中的影响力。本次会议直播吸引了

12多万人线上观看。

佛山市南海区医学会医学人文与优质服务管理专科分会聘书颁

发及“北京大学医学人文实践基地”、“北京大学思想政治实践课教

育基地”揭牌仪式。

本次陆巧葱主任主办的国家级继续教育项目《以教育程序为导向

的护理创新实践与产学研一体化研讨班》、省级继续教育项目《护理

创新实践与产学研一体化研讨班》邀请了国内知名专家授课。



专家及线下学员们合照

北京大学医学人文学院副院长王岳教授讲授了以国内医学人文现状及感人

医学人文文化艺术，分享医学人文故事，详解如何成为一名幸福的暖医。

北京大学医学人文学院副院长王岳教授线上授课

华南理工大学附属第六医院（佛山市南海区人民医院）党委书记巫祖强结合

国家政策及公立医院发展的方向标讲授了我院作为三甲公立医院高质量发展策

略与思考。

华南理工大学附属第六医院（佛山市南海区人民医院）党委书记巫祖强授课



广东药科大学护理学院院长由天辉以结合“课程思政”的方针及思路讲授了

新时代护理学专业“”课程思政”的建设成效并分享广东药科大学经验。

广东药科大学护理学院院长由天辉授课

华南理工大学附属第六医院（佛山市南海区人民医院）院长关紫云以实战经

历讲授了等级医院评审的启发，把成功通过三甲复审的经验与学员分享。

华南理工大学附属第六医院（佛山市南海区人民医院）院长关紫云授课

广东省中医院病人服务中心主任夏萍以医院优质服务的案例分享了智能化

下的优质服务系统的构建及管理。

广东省中医院病人服务中心主任夏萍授课



广州医科大学马克思主义学院院长刘俊荣深入浅出讲授了科学与社会科学

的定义、社会科学研究的一般方法与步骤，让学员们学到很多如 SWOT 等研究方

法。

广州医科大学马克思主义学院院长刘俊荣线上授课

华南理工大学附属第六医院（佛山市南海区人民医院）服务管理中心主任

陆巧葱讲授了等级医院评审下的优质服务体系建设与新员工医学人文培养策略

与实施方法。

华南理工大学附属第六医院（佛山市南海区人民医院）服务管理中心主任陆巧葱授课

深圳大学护理学院院长王惠珍以临床教学中医学人文渗透方法讲授了临床

护理工作中人文精神的传承。



深圳大学护理学院院长王惠珍线上授课

南方医科大学南方医院护理部副主任宋慧娟讲授了叙事赋能医学照护的文

化及方法，以临床案例举例说明如何通过叙事赋能鼓励患者。

南方医科大学南方医院护理部主任宋慧娟线上授课

华南理工大学附属第六医院（佛山市南海区人民医院）护理部主任高丽梅讲

授了护士岗位管理之层级晋级的管理，并向学员们展示在护士层级管理中医院护

理部的具体做法及获取的成效。

华南理工大学附属第六医院（佛山市南海区人民医院）护理部主任高丽梅授课

华南理工大学附属第六医院（佛山市南海区人民医院）副院长吴毅讲授了医

患冲突视域下强化临床医学人文素质教育的策略研究。



华南理工大学附属第六医院（佛山市南海区人民医院）副院长吴毅

华南理工大学附属第六医院（佛山市南海区人民医院）护理教研室副主任戴

美芬以临床案例举例说明，进行经典案例查房授课方法的分享。

华南理工大学附属第六医院（佛山市南海区人民医院）护理教研室副主任戴美芬授课

国家级继教、省级继教两班满满的课程，授课老师倾囊相授，为广大医务人

员提供一场丰盛的思维与知识盛宴，共同推动医学人文及医院优质服务发展，线

下线上共 500 多学员们都收获满满，给予课程高度评价，并希望以后能有更多机

会参与类似课程的学习。

燃亮医者魂，传播人文心！国家级继教、省级继教两班圆满结束！
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